EDITAL N° 37/2022
SEBRAE/RJ — CHAMADA PUBLICA PARA SELECAO DE
PESSOAS JURIDICAS PARA PARTICIPACAO NO PROGRAMA
MULTISSETORIAL “AGENTES COMERCIAIS INTERNACIONAIS”

Comunicado 01 — Alteracéo da data de publicacao do resultado

Segue abaixo novo cronograma de atividade, atualizando o item 13 do Edital n® 37 —

Agentes Comerciais Internacionais:

Data Atividades

29/09 a 05/10/2022 Inscricdes

11/10/2022 Divulgacéo do resultado

13/10/2022 Recursos

14/10/2022 Divulgacéao do resultado apés recursos
18/10 a 21/10/2022 Periodo para o pagamento do investimento

24/10/2022 Inicio do Programa

22/12/2022 Término do Programa




EDITAL N° 37 de 2022

SEBRAE/RJ — CHAMADA PUBLICA PARA SELECAO DE PESSOAS
JURIDICAS PARA PARTICIPACAO NO PROGRAMA MULTISSETORIAL
“AGENTES COMERCIAIS INTERNACIONAIS”

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS NO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO - SEBRAE/RJ, entidade associativa de direito privado, sem
fins lucrativos, instituida sob a forma de servico social autbnomo, regida pela Lei
n° 8.029, de 12 de abril de 1990, inscrita no CNPJ sob o n° 29.737.103/0001-10,
por intermédio de sua Coordenacdo de Negdcios Internacionais, torna
publico o presente Edital, que dispbe sobre os critérios de inscricao,
classificacdo e selecdo de Micro Empreendedores Individuais e Micro e
Pequenas Empresas que possuam diferenciais competitivos em produtos ou
servigos ou tenham solugdes inovadoras, atuantes no Estado do Rio de Janeiro,
para participacdo no programa objeto do presente Edital, conforme as regras

descritas abaixo:

1. Programa

O programa multissetorial “AGENTES COMERCIAIS INTERNACIONAIS”, de
que trata o presente Edital, visa promover encontros de negécios com

compradores internacionais, em 2 etapas:

1. Preparacédo da empresa

2. Prospeccao de compradores e organizacdo dos encontros empresariais

Os objetivos previstos neste programa serdo alcangcados por meio de acoes e
atividades que serdo desenvolvidas e subsidiadas pelo SEBRAE/RJ, em

conformidade com o cronograma de execuc¢ao previsto neste Edital.



1.1. Parte integrante deste Edital

Anexo | — “Termo de Adesao”, pelo qual a empresa proponente através de seu

representante legal formaliza sua adeséo ao programa.

1.2. Objetivo Geral

O Programa Agentes Comerciais Internacionais foi criado com a finalidade de
promover a insercdo dos microempreendedores individuais e das micro e
pequenas empresas no mercado internacional, contribuindo para a melhoria da
competitividade e da produtividade dos pequenos negdcios, tanto no mercado
interno, para se defenderem dos concorrentes internacionais, quanto no externo,

para conquistarem novas oportunidades de receita.

1.3. Objetivos Especificos

a) ldentificar oportunidades de negdcios internacionais e promover o intercambio

comercial e tecnoldgico;

b) Contribuir para aumentar o nimero de micro e pequenas empresas
exportadoras, bem como o volume e a qualidade de suas exportacoes,
prospectando ativamente compradores internacionais a fim de promover a
insercdo dos produtos e servigos oferecidos pelas empresas fluminenses no

mercado internacional;

c) Fomentar parcerias e aliancas estratégicas para a promocado de negocios,
desenvolvimento e transferéncia tecnologica, e troca de conhecimentos, boas
praticas e processos que visem a melhoria da competitividade e produtividade

dos pequenos negdcios fluminenses.

d) Criar uma cultura de internacionalizagcéo e inovagédo nos pequenos negocios,

expondo as empresas fluminenses ao mercado internacional,



1.4. Duragéao

1.4.1 O programa tera duragéo de 3 (trés) meses, iniciando 29/09/2022, com as

inscricdes, e terminando em 22/12/2022.

1.4.2 A execucdo do programa, objeto deste Edital, sera realizada em duas
fases.
a) A primeira fase compreende as acdes de diagnostico e preparacao das
empresas selecionadas para 0s encontros com compradores
internacionais, a ser realizada no més de outubro de 2022.
b) A segunda refere-se as ac¢Bes de prospeccdo de compradores e a
realizacdo dos encontros comerciais, previstas para serem realizadas no

periodo compreendido entre novembro e dezembro de 2022.

2. Objeto

2.1. A presente chamada publica visa selecionar 32 (trinta e dois)
Microempreendedores Individuais e Micro e Pequenas Empresas sediadas no
Estado do Rio de Janeiro para participagcdo Programa Agentes Comerciais

Internacionais, de acordo com os critérios de selecao previstos neste edital.

2.2. E permitida a inscricio de empresas de outros estados para integrar
cadastro de reserva, cuja classificacdo, selecdo e participacdo no programa
ficardo condicionadas a existéncia de vagas nao preenchidas pelas pessoas
juridicas do Estado do Rio de Janeiro, observados os critérios de selegéo

previstos neste edital.

3. Empresas Elegiveis

3.1 Setores de Atuacao



I
I
I
L
Estéo aptas a participar deste processo seletivo Microempreendedores Individuais
e Micro e Pequenas Empresas que desenvolvam produtos e servicos com
diferenciais competitivos ou solu¢des inovadoras, conforme definicdo descrita no
item 14, e que se enquadrem em um dos setores relacionados a seguir,

observados os requisitos previstos no item 3.2.

Os subsetores sdo apresentados a seguir como exemplos de possiveis areas de
atuacao para empresas que podem ser atendidas pelo Programa Agentes
Comerciais Internacionais. No entanto, esta relacdo ndo esgota todas as

possibilidades das atividades das empresas candidatas.

3.1.1 Alimentos e Bebidas: Industria de alimentos e bebidas alcodlicas e nédo
alcoolicas (como cachaca, cafés especiais, sucos, polpa de frutas, agua, produtos
organicos, geleias, doces, balas, biscoitos, snacks, massas, paes, bolos, cereais,

mel e derivados, produtos diet e light, etc.), Agropecuaria, Aquicultura.

3.1.2 Moda e Acessorios: Vestuario e confeccdo, moda praia, moda intima,
fithess, acessorios (bolsas, calcados, cintos, joias, bijuterias, 6culos de sol,

chapéus, lencos), téxtil (fiacdo, tecelagem, malharia).
3.1.3 Beleza: Cosméticos, Maguiagem, Insumos.

3.1.4 Metalmecanico: Cadeias de fornecedores setoriais dos seguintes setores:

e Petréleo & Gas: valvulas, tubos, mangotes, acoplamentos, redutores e
engrenagens, partes e pecas de reposicdo, componentes para reparos de
equipamentos;

e Construcao civil: estruturas metalicas de edificacdes;

e Industrial: Moldes, matrizes e dispositivos, Prensas, Maquinas e
equipamentos para corte e conformacdo, Ferramentas para estamparia,
Pecas usinadas, Ferramentas de corte, Equipamentos para movimentagao e
armazenagem, Manutencdo industrial, maquinario, partes e pecas de
reposicao, componentes de equipamentos para industrias alimenticias, de

bebidas, farmacéuticas, de cosméticos, de vestuario, de embalagem;



3.1.5 Bioeconomia: Solucdes de biotecnologia nos setores agricola, alimenticio,

pecuaria e pesca, saude humana, farmacéutico, cosméticos e ambiental.

3.1.6 Petréleo e Gas — Produtos ndo mencionados em 3.1.4, além de servicos
técnicos especializados, tais como E&P, servicos de base tecnoldgica (inspecao
de dutos, inspecdo submarina, manutencdo de equipamentos, dentre outros),
produtos de base tecnoldgica (sensores, softwares, robética, biorremediacéo

etc.).

3.2 Requisitos de inscrig¢ao:

3.2.1 Para poder inscrever-se neste programa as empresas devem atender a

todos os requisitos a seguir:
a) Possuir inscricdo valida no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;
b) Estar enquadrada como MEI - Microempreendedor Individual,
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, com faturamento anual
méaximo de R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais);
c) Possuir atuacdo em um dos setores listados no item 3.1. deste Edital.

4. Inscricao

4.1 A inscricdo sera gratuita e devera ser efetuada no periodo de 29 de setembro

a 5 de outubro 2022, através do formulario de inscricdo disponivel no site:
https://forms.office.com/r/15YvuczDTV

4.2 E necessario o preenchimento completo do formulario de inscrig&o.

4.3 A conformidade das informagdes encaminhadas no ato do preenchimento do

formulario de inscricdo serd avaliada e, caso haja inconsisténcia, Micro
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Empreendedores Individuais e Micro e Pequenas Empresas candidata sera

automaticamente eliminada do processo de selecéao.

4.4 O SEBRAE/RJ reserva o direito de desclassificar as candidatas que nao

preencherem os requisitos previstos neste Edital.
5. Das vagas

5.1 O presente edital possui 32 (trinta e duas) vagas destinadas as empresas do
Estado do Rio de Janeiro para participacdo no Programa Agentes Comerciais

Internacionais.

5.2 Caso o0 numero de pessoas juridicas habilitadas ultrapasse o numero de
vagas disponiveis, sera formado um cadastro de reserva, que somente serao
chamadas, conforme ordem de classificacdo, em caso de haver desisténcias em
até o ultimo dia do pagamento do investimento, 14-de-outubro-de 2022 21 de
outubro de 2022.

5.3 As empresas sediadas em outros estados poderdo se inscrever neste edital
para integrar o cadastro de reserva, cuja selecdo e participacdo dessas
empresas estara condicionada a existéncia de vaga que nao seja preenchida por
empresas do Estado do Rio de Janeiro, observados os critérios de selecdo

previstos neste edital.

6. Processo de Selecéo

Os critérios de sele¢do visam identificar empresas com maturidade e estagio de

prontiddo mais maduras para as a¢gdes de promog¢ao comercial internacional.

6.1 O processo de selecdo sera realizado, com base nos seguintes critérios e

pontuacgodes:



a) Produto ou servico com diferencial competitivo e pronto para
comercializar no mercado internacional:

Nesse critério, a pessoa juridica devera possuir evidéncias de que seu produto
ou servico tenha diferencial competitivo que enseje ou gere a oportunidade de
insercdo no mercado global e que esteja pronto para a comercializagdo no

mercado internacional. A avaliacdo utilizard a seguinte pontuacao:

- Produto ou servico ndo possui diferenciais competitivos ou ndo esta pronto — 0
ponto;

- Produto ou servico com diferenciais competitivos e praticamente pronto,
faltando apenas pequenos ajustes que possam ser realizados no periodo do
programa e nao impecam a comercializacédo — 3,0 pontos;

- Produto ou servigo com diferenciais competitivos e pronto para comercializagéo

— 5,0 pontos.

b) Capacidade de producéo:

Nesse critério, a pessoa juridica devera possuir evidéncias de que tem capacidade
de producédo suficiente para atender sua demanda doméstica e uma ou mais
demandas regulares de compradores internacionais, com volume usual em seu

segmento (vide definicdo no item 14 deste Edital).

- Capacidade produtiva insuficiente para atender pelo menos um comprador
regular — 0 ponto;

- Capacidade produtiva suficiente para atender pelo menos um comprador regular
— 3,0 pontos;

- Capacidade produtiva suficiente para atender varios compradores regulares —
5,0 pontos.

c) Dominio dos custos:
Nesse critério, a pessoa juridica devera possuir evidéncias de que domina seus

custos de producdo diretos (variaveis) e indiretos (fixos), bem como seus
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principais indicadores financeiros, como margem de contribuicdo e lucratividade,

a fim de poder facilmente elaborar sua tabela de precos para a exportacao.

- N&o possui dominio suficiente de seus custos — 0 ponto;

- Possui dominio suficiente de seus custos para elaborar a tabela de precos para
exportagdo com poucos ajustes — 3,0 pontos;

- Possui total dominio de seus custos para elaborar a tabela de precos para

exportacao — 5,0 pontos.

d) Dominio de idioma(s) do(s) mercado(s) alvo:

Nesse critério, a pessoa juridica devera possuir evidéncias de que pelo menos um
membro de sua equipe domine o(s) idioma(s) do(s) mercado(s) alvo desejado(s)
a um nivel pelo menos intermediario de negociacao, podendo ser um dos sécios,

um funcionario, um parceiro formal, que tenha algum vinculo com a empresa.

- Nao possui dominio suficiente do(s) idioma(s) do(s) mercado(s) alvo — 0 ponto;
- Possui dominio suficiente do(s) idioma(s) do(s) mercado(s) alvo — 3,0 pontos;

- Possui total dominio o(s) idioma(s) do(s) mercado(s) alvo — 5,0 pontos.

e) Material promocional e de comunicacdo pronto para criar versao em
inglés:

Nesse critério, a pessoa juridica devera possuir evidéncias de que seu material
promocional e de comunica¢do, usado no mercado doméstico, esteja pronto
para facilmente (dentro do prazo da fase 1) ser ajustado e traduzido para o
mercado internacional, visando a realizacdo dos encontros comerciais com

compradores internacionais. A avaliagao utilizara a seguinte pontuacéo:

- Material promocional e de comunicac¢do néo esta pronto — 0 ponto;

- Material promocional e de comunicacdo esta praticamente pronto, faltando
apenas pequenos ajustes que possam ser realizados no periodo do programa e
nao impecam a realizagcao de encontros comerciais — 3,0 pontos;

- Material promocional e de comunicacao pronto para ser traduzido — 5,0 pontos.



f) Disponibilidade de Recursos Financeiros:

A preparagdo para encontros com compradores internacionais exige um certo
investimento, em termos de disponibilidade de recursos financeiros adicionais
para, por exemplo, preparar ou adequar material de comunicacdo. A
disponibilidade pode ser comprovada com, por exemplo, recursos em caixa,
acesso a linhas de crédito, entre outros. A avaliagdo utilizard a seguinte

pontuagéo:

- A empresa nao possui disponibilidade de recursos financeiros necessaria — 0
ponto;

- A empresa possui alguma disponibilidade ou tem condi¢gGes de obter recursos
financeiros adicionais para atender as demandas do programa — 3,0 pontos;

A empresa possui disponibilidade de recursos financeiros suficientes para

atender as demandas do programa — 5,0 pontos.

g) Experiéncia Internacional: Este critério esta relacionado a selecdo de
pessoas juridicas que possuam experiéncia internacional. Para fins deste
critério, considera-se experiéncia internacional como sendo qualquer relacédo da
pessoa juridica com o mercado externo nos ultimos 5 (cinco) anos, como, por
exemplo: negdcios internacionais de exportacdo, importacdo, distribuicdo ou
representacdo; parcerias internacionais para cooperacdo académica,
codesenvolvimento tecnoldgico ou transferéncia tecnoldgica; participagdo em
missdes ao exterior ou eventos internacionais (feiras, seminéarios, workshops,
congressos etc.), realizados no Brasil ou no exterior do seu setor. A avaliacdo

utilizard a seguinte pontuacao:

- Nenhuma experiéncia internacional — 0 ponto;
- Até 03 experiéncias internacionais — 3,0 pontos;

- Acima de 03 experiéncias internacionais — 5,0 pontos.

6.1.1 O atendimento aos critérios descritos no item 6.1 deste Edital sera
evidenciado, por meio de autodeclaracdo, no momento do preenchimento do
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formuléario de inscricao.

6.1.2 O SEBRAE/RJ se reserva o direito de solicitar, a qualquer tempo, a
comprovacédo do atendimento dos critérios previsto no item 6.1 deste Edital.

6.1.2.1 Nos termos do item 6.1.2, considerar-se-80 evidéncias para fins de

comprovacao dos critérios os seguintes documentos:

a) Relatérios, fotos, certificaces, reportagens, sites, quadro comparativo ou
outro documento que demonstre o diferencial competitivo do produto ou servico
da empresa com relacdo ao critério “Produto ou servico com diferencial
competitivo e pronto para comercializar no mercado internacional”, previsto

no item 6.1. "a”;

b) Relatérios, fotos ou outro documento que demonstre que a empresa possui a
capacidade de producdo com relacdo ao critério “Capacidade de Produgao”,

previsto no item 6.1. ”b”;

c) Relatérios, planilhas financeiras, quadro comparativo ou outro documento que
demonstre que a empresa possui 0s dados necessarios com relacdo ao critério

“Dominio dos custos”, previsto no item 6.1. ”c”;

d) Contato da pessoa indicada para demonstrar que domina o idioma, conforme
demandado no critério “Dominio de idioma(s) do(s) mercado(s) alvo”, previsto

no item 6.1. “d”;

e) Copias fisicas ou pdf, ou fotos do material promocional que demonstre que
estdo prontos para serem preparados e traduzidos para versdes internacionais,
conforme demandado nos critérios “Material promocional e de comunicagao

pronto para criar versao em inglés” previstos no item 6.1. “e”;

f) Demonstragdes financeiras em geral, indicadores financeiros, relatorios de

auditoria, pareceres de contadores, orcamentos ou outro documento que
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demonstre dominio dos custos e disponibilidade de recursos financeiros com

relacdo ao critério “Disponibilidade de Recursos Financeiros”, previsto no
item 6.1.7f".

g) Relatérios, fotos, certificados, comprovantes de inscricdo, comprovacao de
estadia e tickets de passagens, contratos, convénios, invoices, termos de
cooperacao, ou outro documento que demonstre a experiéncia internacional com

N

relagédo ao critério “Experiéncia Internacional”, previsto no item 6.1. ’g”.

6.1.3 A nota minima obtida pela soma das notas de cada critério para aprovacao
no processo seletivo devera ser de 21 (vinte e um) pontos nos critérios

obrigatérios, sendo no minimo 3 (trés) pontos em cada critério.
6.2 Critérios de desempate

As empresas aprovadas no processo seletivo serdo classificadas em ordem
decrescente, considerando a pontuacdo total. Caso haja necessidade de
desempate, serdo utilizados sequencialmente os critérios de avaliacdo do item

[{P =)

6.1, “a” a“g”.

Caso persista 0 empate, terd prioridade a empresa com o0 maior tempo de
existéncia, ou seja, a que tiver sido constituida primeiro.

7. Divulgacéao do Resultado

7.1 A divulgacéo do resultado sera realizada no dia 6-de-eutubro-de2022 11 de

outubro de 2022, por meio do site www.sebraerj.com.br e por e-mail direcionado

as pessoas juridicas classificadas.

7.2 Caso as pessoas juridicas participantes nao concordem com o resultado

poderdo interpor recurso a organizacdo do Programa, enviando e-mail para

comexrio@rj.sebrae.com.br, com o titulo no assunto “Contestagao Edital
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“Programa Agentes Comerciais Internacionais”, solicitando revisdo no dia #
de-outubro-de-2022 13 de outubro de 2022, cuja resposta sera enviada pelo
e-mail comexrio@rj.sebrae.com.br até o dia 10-de—eutubro—de 2022 14 de
outubro de 2022, mesma data em que sera divulgado o resultado final do

processo seletivo

7.3 Uma vez selecionada, o representante legal da pessoa juridica devera
ratificar seu interesse em participar do Programa Agentes Comerciais
Internacionais por meio do preenchimento e assinatura de termo de adesao.
Ap0ds o preenchimento e assinatura, o termo de adesao devera ser encaminhado,
até o dia 14-de—outubro—de2022 21 de outubro de 2022, para o e-mail:

comexrio@rj.sebrae.com.br

8. Atividades do Programa

8.1 As empresas selecionadas participardo do Programa Agentes Comerciais
Internacionais, em atividades ao longo de até 3 (trés) meses, que contribuirdo
para melhoria da competitividade e da produtividade das pessoas juridicas
participantes, tanto no mercado interno, para se defenderem dos concorrentes
internacionais, quanto no externo, onde sua insercdo podera ocorrer em bases

sélidas.

8.2 As atividades seréo realizadas em ambientes digitais, por meio de ferramenta
a ser indicada pelo SEBRAE/RJ, com acesso via Internet, podendo ser Teams,

Zoom etc.

8.3 Para as atividades poderao estar presentes até 2 (dois) representantes por

empresa.

8.4 A participacdo nas agOes/atividades do programa devera ser realizada pelo
representante legal do negd6cio ou por pessoa por ele indicada, desde que

também possua poder de decisao na pessoa juridica.
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9. Acoles do Programa

9.1 As empresas selecionadas neste edital deverao estar aptas a participarem das
atividades de capacitacdo e consultoria online, com duragéo prevista de até 3

(trés) meses nas seguintes etapas:

1) Preparacgéo das empresas
2) Prospeccao dos compradores internacionais e realizacdo de encontros

comerciais online
9.2 O Programa Agentes Comerciais Internacionais disponibilizara um total de 62
(sessenta e duas) horas de capacitacdes coletivas, consultorias individuais e

encontros comerciais, nas etapas propostas, conforme discriminado a seguir:

ETAPA 1. PREPARACAO (32h)

e Consultorias para
o Diagnéstico inicial da prontiddo (2h) e elaboragdo (2h) e
apresentacao (0,5h) de checklist para a preparacdo para 0s
encontros comerciais — 4,5 h
o Apresentacao de briefing de mercado - 3h
e CapacitagOes coletivas - 16h
o Branding internacional - 4h
o Formacao de precgo para exportacao - 4h
o Promocéo comercial - 4h
o Negociacéo internacional - 4h
e Consultorias individuais de apoio para implementar o0s ajustes

recomendados no checklist - 8,5h

ETAPA 2. ENCONTROS COMERCIAIS COM COMPRADORES - 30h

e Encontros comerciais com 5 (cinco) compradores internacionais — 7,5
e Consultorias para

o Apoio nas negociacodes - 7,5h
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o Capacitacdo on-the-job pelo agente comercial > feedback das
negociacdes - 5h

o Elaboracéo de plano de follow-up e apoio na implementacéo - 10h

Carga Horéaria Total do Programa (entregues aos empresarios) = 62 horas
Consultorias individuais para: 46h
o Diagnostico inicial da prontiddo e elaboracdo e apresentacdo de
checklist para a preparacao para os encontros comerciais — 4,5 h
o Consultorias individuais de apoio para implementar os ajustes
recomendados no checklist - 8,5h
o Apresentacao de briefing de mercado - 3h
o Encontros dos compradores internacionais — 7,5h
o Apoio nas negociagoes - 7,5h
o Capacitagdo on-the-job - 5h
o Elaboracao de plano de follow-up e apoio - 10h
Capacitagdes coletivas: 16h

Entregas
e Checklist de preparacao para encontros comerciais
e Relatério com informacdes béasicas de mercado (principais dados,
mercados e tendéncias em seu segmento)
e 4 (quatro) Capacitacdes coletivas
e 5 (cinco) encontros com potenciais compradores internacionais
e Registros de feedback referente a cada negociacao

¢ Plano de follow-up para cada negociacéo
10. Investimento

10.1 O investimento a ser realizado pelas pessoas juridicas selecionadas,
custeara 6,5% (seis e meio por cento) do valor total das a¢des do programa, e
0s 93,5% (noventa e trés e meio por cento) restantes serdo subsidiados pelo
SEBRAE/RJ.



10.2 Apés a divulgacéao do resultado final, no dia 10-de-eutubro-de-2022 14 de
outubro de 2022, as pessoas juridicas selecionadas deverdo efetuar o
pagamento para habilitarem sua participagdo no programa, a titulo de
investimento, no periodo de 10-a-14-de-outubro-de2022 18 a 21 de outubro
de 2022.

10.3 O valor e as formas de pagamentos poderdo ser feitas das seguintes
formas:
a) Avistano valor de R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais) por transferéncia
PIX para o SEBRAE/RJ ou por cartdo de crédito;
b) Parcelado sem juros, em até 12 (doze) vezes de R$ 125,00 (cento e

vinte e cinco reais), por meio de cartdo de crédito.

As instrucdes de pagamento seréo informadas pelo SEBRAE/RJ via e-mail para

as empresas selecionadas.

10.4 Os comprovantes de transferéncia por PIX ou de pagamento com cartédo de

crédito deverdo ser enviados para o e-mail: comexrio@rj.sebrae.com.br com o

assunto “Pagamento Edital Programa Agentes Comerciais Internacionais”,
para fins de efetivacdo da adesdo, até o dia 14-de—-outubro—de2022 21 de
outubro de 2022.

10.5 A pessoa juridica que nao efetuar o pagamento integral ou da primeira
parcela, ou ndo encaminhar o comprovante de pagamento ao SEBRAE/RJ até
0 dia 14-de-outubro-de-2022 21 de outubro de 2022 estarad automaticamente

eliminada do programa.

10.6 Na hipétese de desisténcia do programa, o investimento realizado ndo sera
devolvido, nem cessara a cobranca do parcelamento pelo cartdo de crédito,
salvo se a desisténcia se der antes do inicio das a¢des do programa e no caso

de faléncia ou extingdo da pessoa juridica.
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10.7 Em caso de desisténcia de um participante do programa ou caso a pessoa
juridica selecionada ndo comprove o pagamento no prazo sinalizado no item
10.4, a Coordenacdo de Negocios Internacionais do SEBRAE/RJ poderéa
convocar as pessoas juridicas integrantes do cadastro reserva, que tenham sido
aprovadas, mas que ndo tenham sido chamadas devido a insuficiéncia de vagas,

observando a ordem de classificacao.
11. Disposicdes Finais

11.1 A candidatura e possivel participacdo no Programa implicam no
conhecimento e aceitagcao total e irrestrita dos termos descritos no presente
Edital.

11.2 E vedada a participacdo de pessoas juridicas que possuam algum dirigente
ou sécio que seja conselheiro, diretor ou empregado do SEBRAE/RJ e, ainda,
que tenham relacdo de cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta ou
colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau com conselheiro,
diretor ou empregado do SEBRAE/RJ.

11.3 Todas as pessoas juridicas participantes se responsabilizam integralmente

pela veracidade das informacdes prestadas no formulario de inscricao.

11.4 As agdes do Programa desenvolvidas pelo SEBRAE/RJ nao poderédo ser
transferidas a outras pessoas juridicas, ainda que coligadas ou integrantes do

mesmo grupo econdmico ou com 0S mesmos sOcios.

11.5 Na hipotese de ndo haver a realizacdo do programa, havera o

ressarcimento integral do investimento.

11.6 O SEBRAE/RJ podera alterar a carga horaria definida nesse Edital,
interromper ou suspender a execugdo do Programa, com prévia comunicacao
aos participantes. Nas hipoteses de interrup¢cdo ou suspensao, havera o

ressarcimento proporcional do investimento.



11.7 A critério da Coordenacédo de Negocios Internacionais, a pessoa juridica
podera remarcar as ac¢les individuais tratadas neste Edital mediante
comunicacdo ao SEBRAE/RJ com, no minimo, 48 (quarenta e oito) horas de

antecedéncia.

11.8 Se o prazo informado no item 11.8 n&o for observado, a consultoria
individual ndo sera prestada e ndo havera reposicao.

11.9 As atividades remotas que nao puderem ser realizadas por problemas de

conexdao/tecnologia da pessoa juridica participante ndo seréo reagendadas.

11.10 A relacéo juridica estabelecida entre as partes e decorrente do presente
Edital ndo esta regulada pelo Codigo de Defesa do Consumidor, por ndo haver

relacdo de consumo.

11.11 O investimento realizado, na forma e condicfes previstas no item 10 do
Edital, ndo Ihes garante o direito de exigir qualquer indenizac&do ou ressarcimento
pelo eventual ndo atingimento dos objetivos e resultados pretendidos pelo
presente programa, pelas seguintes razoes:

a) 0 programa € subsidiado com recursos do SEBRAE/RJ;

b) o interesse do SEBRAE/RJ converge com o interesse das pessoas
juridicas participantes pelo alcance dos objetivos e resultados do programa,;

C) as capacitacbes e atividades previstas ndo possuem natureza de
prestacao de servico;

d) o0 SEBRAE/RJ néo possui finalidade lucrativa;

e) 0 programa possui manifesta consonancia com sua missao institucional,
prevista no art. 9° da Lei 8.029/90 e art. 5° de seu Estatuto Social, pelo fomento
da competitividade e do desenvolvimento sustentavel das Micro e Pequenas

Empresas no Estado do Rio de Janeiro.

11.12 Davidas acerca do teor do presente Edital deverdo ser encaminhadas a
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Coordenacédo de Negdcios Internacionais do SEBRAE/RJ, por meio do e-mail

comexrio@rj.sebrae.com.br.

11.13 Casos omissos ou controversos sobre questbes que nao puderem ser
sanadas com as clausulas deste Edital serdo submetidos a Coordenacéo de
Negocios Internacionais do SEBRAE/RJ, por meio do e-malil

comexrio@rj.sebrae.com.br.

12. Confidencialidade e Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD

12.1 O SEBRAE/RJ se compromete a tratar como confidenciais todas as
informacdes recebidas ao longo do desenvolvimento do Programa, utilizando-
as apenas dentro do necessario para execucao das acfes propostas e para a
realizacdo de pesquisas agregadas, com a finalidade de propor melhorias ao

Programa.

12.2 A obrigacéo de sigilo e confidencialidade nédo inclui informacdes que sejam:

- De conhecimento prévio do SEBRAE/RJ;

- De dominio publico ou que venham a se tornar de dominio publico sem que seja
por responsabilidade do SEBRAE/RJ; ou

- Reveladas ao SEBRAE/RJ por terceira parte que nao tenha, direta ou

indiretamente, obrigacéo de sigilo com a empresa.

12.3 Os participantes devem obrigatoriamente manter sigilo sobre todas as
informacdes referentes as empresas participantes, que tenham sido divulgadas

no ambito do Programa.

12.4 A participacdo no presente Edital implica na necessidade da coleta de
dados pessoais, tais como: nome, endere¢co, CPF, data de nascimento, e-mail e
telefone com a finalidade de convocacéao para as atividades do projeto, registro
nos sistemas do SEBRAE/RJ para comprovar/evidenciar o atendimento realizado

aos orgaos de controle, bem como para averiguar a participacdo nas atividades
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realizadas. O SEBRAE/RJ se compromete a proteger os dados pessoais,
conforme a Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

12.5 Os participantes autorizam a utilizacdo dos dados cadastrais de pessoas
fisicas e juridicas fornecidos no ato da inscricdo, com o proposito de formacéao e
atualizacao do cadastro de clientes do SEBRAE/RJ, que se compromete a nao
comercializar esses dados e a trata-los conforme as Politicas de Privacidade da
instituicao.

12.6 As pessoas juridicas participantes do Programa autorizam a divulgacéo de
fotografias, videos e imagens das pessoas fisicas indicadas, desde que
consentidas pelas mesmas, com a finalidade de divulgar as a¢gdes do programa
“AGENTES COMERCIAIS INTERNACIONAIS”

13. Cronograma de execugéao

Data Atividades

Lancamento do Edital Programa Agentes

29/09/2022 o ) )
Comerciais Internacionais

29/09 a 05/10/2022 Inscricdes

6/10/2022 11/10/2022 Divulgacéo do resultado

720/2022 13/10/2022 Recursos

10/10/2022 14/10/2022 Divulgacéo do resultado apés recursos

10/10-a-14/16/2022

18/10 2 21/10/2022 Periodo para o pagamento do investimento

18/16/2022 24/10/2022 Inicio do Programa

22/12/2022 Término do Programa

O cronograma esta sujeito a alteracdes que, caso ocorram, serdo comunicadas

através do site https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/rj
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14. DefinicOes adotadas pelo Programa Agentes Comerciais Internacionais

Diferencial competitivo: S&o caracteristicas que tornam a empresa Unica diante
dos seus principais concorrentes. S&o vantagens que a empresa proporciona aos

seus clientes e que a concorréncia ainda ndo conseguiu oferecer.

Solucgdes inovadoras: Séo todas as propostas que gerem produtos ou servicos
que atendam as demandas de mercado, solucbes inéditas e até entdo nao
pensadas. N&o precisam ser necessariamente inovagdes radicais, mas

obrigatoriamente trazem beneficios para os usuarios.

Volume usual: Cada setor possui caracteristicas proprias em relacdo aos
volumes usualmente transacionados, principalmente quando se tata de negécios
internacionais. EXx.: produtos primarios de alimentos, tais como café, mel ou
castanhas, costumam ser comercializados em volumes de toneladas e contéiner
fechados; artesanato pode ser vendido em poucos dezenas de pecas enquanto

gue moda e acessorios podem ser negociados em dezenas ou centenas de pecas.
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TERMO DE ADESAO

TERMO DE ADESAO AO PROGRAMA MULTISSETORIAL AGENTES
COMERCIAIS INTERNACIONAIS, firmado pela empresa XXX, na forma abaixo:

EMPRESA XXX, inscrita no CNPJ sob o0 n® XXX, estabelecida no Municipio XXX,
na XXX, n® XXX, XXX, XX, CEP: XXX, neste ato representada por XXX, XXX,
nacionalidade, estado civil, profissdo, portador (a) da Carteira de ldentidade n°
XXX, expedida por XXX, inscrito (a) no CPF sob o n® XXX, doravante denominada
ADERENTE, selecionada por meio do Edital n® 37 de 2022, resolve firmar este

Termo de Adesao mediante as seguintes clausulas e condic¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente Termo de Adesédo tem por objeto formalizar e regular a adesao, na
melhor forma de direito, ao “PROGRAMA MULTISSETORIAL AGENTES
COMERCIAIS INTERNACIONAIS”, que visa capacitar as empresas selecionadas
para alcancar os objetivos previstos no referido programa, por meio das acdes e
atividades que serdo desenvolvidas e subsidiadas pelo Sebrae/RJ, em

conformidade com o cronograma de execuc¢ao previsto no Edital n® 37 de 2022.

Paragrafo Primeiro — Pelo presente instrumento, a ADERENTE obriga-se a
respeitar e cumprir fielmente as disposi¢des contidas no Edital n° 37 de 2022,
assumindo todos os direitos e obrigacGes dele decorrentes, e sujeitando-se as

penalidades cabiveis, quando e se for o caso.

Paragrafo Segundo — Ao firmar o presente instrumento, o(s) representante(s) da
empresa atesta(m), para todos os fins e efeitos juridicos, ter os poderes

necessarios e suficientes para validamente vincula-la nos termos do Edital n° 37
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de 2022, conforme disposto nos instrumentos constitutivos e documentacao

societaria pertinente, e que tais documentos estédo regularmente em vigor.
CLAUSULA SEGUNDA - DO FORO

Fica eleito, desde ja, o Foro da Comarca da Capital do Rio de Janeiro, excluindo
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir eventuais questdes
oriundas da interpretagcéo ou da execucéo deste Termo de Adeséo.

E, assim, justas e acordadas, assinam o presente instrumento em 03 (trés) vias,

de igual teor e forma, para um so efeito de direito, juntamente com as testemunhas

abaixo.

Rio de Janeiro, em de de

[Assinatura]
[denominacdo completa da instituicao]
[Representante]

[cargo ocupado]



